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Sustav ePorezna mjesto je na kojem porezni obveznici mogu pristupiti elektronickim uslugama Porezne
uprave putem poveznice:

https://e-porezna.porezna-uprava.hr

Porezni obveznici putem ePorezne mogu izvrsava uvid u Porezno knjigovodstvenu karticu (u daljnjem tekstu
+PKK").

PKK sadrzi podatke o obvezama, uplatama i obracunu kamata po osnovi poreza, doprinosa i drugih javnih
prihoda koje utvrduje i napladuje Porezna uprava te po osnovi posebnih poreza i poreza na dodanu
vrijednost pri uvozu koji su u nadleznosti Carinske uprave, a koje Porezna uprava preuzima na uvid iz
carinskih evidencija. Uvid u PKK omogucuje generiranje bar koda s podacima za plaanje za sve vrste
prihoda.

Porezno knjigovodstvena kartica prikazuje stanje na odredeni datum (datum obracuna) i za odredenu valutu
(HRK/EUR).

Uvid u PKK omogucen je sa sljede¢im datumima obracuna:
e za godinu koja je jednu godinu u buduénosti u odnosu na tekucu godinu — maksimalno do 31.12.
buduce godine
e za tekudu godinu - s bilo kojim datumom obracuna (manjim ili ve¢im od tekuc¢eg datuma)
e za prethodne godine —s 31.12., pocevsi od 2000. godine

Uvid u PKK moze se pregledavati sa sljedec¢im valutama obracuna:
e 31.12.2000. - 31.12.2022. za valutu HRK
e 01.01.2023. na dalje za valutu EUR

Uvid u PKK dostupan je i na mPoreznoj.
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POCETNA STRANICA

Nakon uspjesne prijave u ePorezna sustav otvara se pocetna stranica sustava.

Jedinstveni portal Porezne uprave

] -

1 Profil

Informacije o poreznom obvezniku
Obveze

Ovlastenici

Porezno knjigovodstvena kartica
Porezna kartica

Provjeri Sifru opcine

Uvid u neoporezive primitke JOPPD
Uvid u iskoridtene osobne odbitke

Korisnicki pretinac

@ Usluge

E Obrasci | Zahtjev za priznavanje # Zahtjevi
o »
prava na porezne olaksice u
godiSnjem obraéunu - povrat Podnesi zantjev

poreza (ZPP-DOH)
Pregled podnesenih zahtjeva

Dostavi obrazac
Pregled dostavljenih obrazaca
Pregled pohranjenih obrazaca

Pregled obrazaca za odobrenje

}' Administracija Upute

Pocetna stranica

ULAZ U APLIKACIJU PKK

Pocetna stranica ePorezna sustava sadrzi razlicite module i opcije, a ulazak u uvid u PKK omogucen je na

jedan od iducih nacina:

e Brza pretraga: omogucava korisniku sustava pristup trazenom sadrzaju kroz brzi izbornik

funkcionalnosti u ePoreznoj.

o Upisuje se ,PKK" ili ,Porezno knjigovodstvena kartica” te se pojavljuje izbornik s filtriranim

popisom usluga.

o Potom se odabire opcija ,Porezno knjigovodstvena kartica” s popisa na rezultatima

pretrage.

Jedinstveni portal Porezne uprave

Brza pretraga . # )

Uvid u PKK — Korisnicke upute

Ulazak u uvid u PKK putem opcije brze pretrage
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¢ Glavni izbornik: sadrzi poveznice na razliCite dijelove sustava koje su grupirane po odredenim
kategorijama unutar modula. Za uvid u PKK je potrebno odabrati:

o
ili

(@]

modul Profil na gornjem izborniku,

opciju Porezno knjigovodstvena kartica (PKK), navedenu pod naslovom ,Profil”.

REPUBLIKA
HRVATSKA

@Forezna ¥

Jedinstveni portal Porezne uprave

Brza pretraga .

POCETNA OBRASCI

* LUNADRUGICEVIC

PROFIL

ZAHTJEVI

w 'GO-AL(02904650190) | ODJAUR

ADMINISTRACLJA

l Profil
Informaciie o

Obveze

Ovlastenici

Porezno knjigovodsivena karfica (PKK)
Porezna kartica

Provjeri Sifru opcine

Uvid u neoporezive primitke JOPPD

E
Obrasci i Zahtjev za priznavanje
prava na perezne olakice u
godiSnjem obracunu - povrat poreza
(ZPP-DOH)

Dostavi obrazac
Pregled dostavljenih obrazaca
Pregled pohranjenih obrazaca

Pregled obrazaca za odobrenje

"J - -
_/ Zahtjevi

Podnesi zahtjev

Pregled podnesenih zahfjeva

Uvid u
MO | stup

Uvid u iskoritene osobne odbitke
Uvid u uplatene predujmove

Korisnicki pretinac

Odabir modula Uvid u PKK

Nakon ulaska u modul Profila odabire se uvid u PKK s popisa navedenog pod naslovom ,Porezno

knjigovodstvena kartica (PKK)".

Profil poreznog obveznika

Osnovni Obveze Ovlagtenici Porezno / a Provjeri Uvid u Uvid u Uvid u Uvid u Koriznicki
podaci knjigovodsivena ica Eifru neoporezive umanjenje iskoristens uplacene pretinac
kartica (PKK) opcine primitke mjesefne osobne predujmove
JOFPD osnovice odbitke
doprinosa
MO | stup
Odabir modula Uvid u PKK
Financira
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VIDLJIVOST | DOSTUPNOST UVIDA U PKK

Ako korisnik nema ovlastenje za kategoriju ,Porezno knjigovodstvena kartica (PKK)“, modul
nece biti vidljiv te korisnik neée biti u moguénosti pristupiti uvidima u PKK.

AN

Ako porezni obveznik u Registru poreznih obveznika (u daljnjem tekstu ,RPO") nije upisan kao
obveznik, ili nedostaje neko potrebno ovlastenje, on nece biti u moguénosti pristupiti uvidima
u PKK. Sustav ce pri pokusaju ulaska u aplikaciju zaustaviti otvaranje sucelja

za unos te Ce javiti iducu obavijest:

.Postovani, nemate pristup ovoj funkcionalnosti. Potrebno je provjeriti stanje

u Registru poreznih obveznika za poreznog obveznika ili dodati ovlastenje

za pristup funkcionalnosti. Porezni obveznik Vam mozZe omoguciti ovu
funkcionalnost putem upravljanja ovlastenjima.”

U takvim je slucajevima potrebno aZurirati obveznika u Registru poreznih obveznika (RPO) ili dodijeliti
ovlastenje korisniku za poreznog obveznika, ovisno o sluaju.

PKK moze se pregledavati u vremenskom periodu:
e Ponedjeljak — Nedjelja: 00:00-24:00 sati

Financira
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UVID U PKK

U Porezno knjigovodstvenoj kartici poveznice su oznacene plavom bojom te odabirom pojedine poveznice
korisniku ¢e se otvoriti vise detalja vezanih uz odabranu poveznicu. Svaka od stranica porezno
knjigovodstvene kartice moze se pohraniti na racunalo korisnika u PDF obliku odabirom gumba ,Preuzmi”.

Redak koji ima preplatu oznacen je zelenom bojom (ili ima predznak ,-"), a dug crvenom bojom (ili je bez
predznaka).

Korisnik ima mogucnosti:

e Pregledati ispostave po vrsti prihoda \/
e Pregledati vrste prihoda po ispostavi

e Pregledati detaljnu karticu

e Pregledati kamatni list (kamate te zaduzenja i uplate)

e Pregledati sazetak PKK \/
¢ Unos podataka za uplatu

e Generiranje podataka za uplatu

e Ispis ra¢una za uplatu.

Korisnik moze prelaziti sa stranice na stranicu uvida odabirom gumbi s onim naslovom podrudja koje zeli
pregledati, npr. ,Generiranje podataka za uplatu”. Pri tom korisniku nije ogranicena slijednost, odnosno, on
moze odabrati bilo koju stranicu uvida.

Plavim slovima oznacena je trenutno odabrana stranica.

Sivim slovima oznacene su stranice koje nisu otvorene.

Pregled ispostava po vrsti prihoda Pregled vrste prihoda po ispostavi Detaljna kartica Kamatni list Sazetak Generiranje podataka za uplatu

Stranice uvida PKK

Svaka stranica na izborniku ima kratki naziv po kojem korisnik moze vidjeti o kojoj cjelini je rijec.

vy

Pretraga se izvrSava odabirom gumba ,Pretrazi”. Pretraga je omogucéena na stranicama:

e Pregled ispostava po vrsti prihoda
e Pregled vrste prihoda po ispostavi
e Detaljna kartica

e Kamatni list

Moguce je obrisati kriterije pretrage, odabirom gumba ,I1zbrisi kriterije".

vy

Svaki put kada korisnik zeli napraviti novu pretragu, potrebno je ponoviti odabir gumba ,Pretrazi”.

Financira
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PREGLED ISPOSTAVA PO VRSTI PRIHODA

Na kartici ,Pregled ispostava po vrsti prihoda” moguce je filtrirati pretragu po kriterijima:

e Knjigovodstvena godina
e Datum obraduna

e Posebni postupak

e Vrsta prihoda

.Knjigovodstvena godina” i ,Datum obracuna” inicijalno su popunjeni s teku¢im datumom, a mogu se
promijeniti unosom novog datuma ili na temelju zadnje odabranog datuma na uvidima u ostalim karticama,
npr. s ,Detaljne kartice”.

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.

Mogude je sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine

kolone (1* ).
Korisnik ovaj uvid moze pohraniti na racunalo korisnika u PDF obliku odabirom gumba ,Preuzmi".

Korisnik uvid u stanje pojedine vrste prihoda moze pohraniti na ra¢unalo u PDF obliku odabirom ikone PDF

ispisa ,Detaljna kartica” (@) pored pojedinog reda u rezultatima pretrage.

Korisnik podatke za uplatu za pojedinu vrstu prihoda moze pohraniti na racunalo u PDF obliku odabirom

ikone barkoda ,Podaci za uplatu” (J”"L) pored pojedinog reda u rezultatima pretrage.

Pregled ispostava po vrsti prihoda Pregled vrste prihoda po ispostavi  Detaljna kartica  Kamatni st Safetak  Generivanje podatake za uplatu

Pretraga [[EUR

Knjigovodstvena godina * Datum obraéuna @ * Posebni postupak * Wrste prihoda

[2025 ] [c-i.j;.:u;s |El] [E,-s ] [ }

-
(& preczmi ) -~
3 Prewzmi )

~

Dsnovna PKK

-

ZaduZene Obradunate

Vista lepostava 1y Duguje !y Potrazuje 1y Salde 1, Glavnica 1 nenaplatena 1y Dosplelo 1y tekuge T Ukupno 4, | ayeije

prihoda penape e, doslela
piemrml || Sl 0,00 | 12345678912 | -123.456.78912 | -123.456.789,12 000 | -123456.789,12 000 | 2345678912 €
;f‘;z_'ns‘g_am e 300,00 0,00 300,00 300,00 000 300,00 7.76 w0776 B M
;Ez_'mm oo | Saor-CRAD 200,00 0.00 20000 200,00 000 200,00 517 wsin B W
1201 - pdv i:c[?";:lil\u -15.403.63 0.00 15.403.63 -15.403.63 0.00 -15.403.63 13.37 15.390.26 =
;j:‘; g o cano 0,00 872 872 872 .00 872 0.00 872 B MW
lg;‘t' parna i;%'";:”'w 108,33 0,00 108,33 108,33 0,00 108,33 114 war B8 M
e, | 5™ 2530.325.76 0,00 2530.305,7€ 2530.326,76 000 2.530.325,76 78.008,50 260842426 €
;Zﬁ'nesm | e onap 125.773,81 0,00 12577381 125.773,81 000 125.773,81 3.889,00 12066281 @
;%J]ojn-mma. e 12376156 0,00 123.761.58 12376156 .00 123.761,56 382678 127.588,34
;f:h'mo‘_ma_ 2:?";:“'“) 5550966 0.00 55.509.66 55.509,66 0,00 55,500 66 1.716.30 5700605 E
Ukupno 15.224.135,76 123.456.980,11 -108.232.844,33 -108.232.884,66 40,33 -108.232.844,33 47010791 -107.762.736,42

o 2 3 a4 & » 10izvedtaja postranici

Pregled vrste ispostave po vrsti prihoda
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PREGLED VRSTE PRIHODA PO ISPOSTAVI

Na kartici ,Pregled vrste prihoda po ispostavi” moguce je filtrirati pretragu po kriterijima:

e Knjigovodstvena godina
e Datum obraduna

e Posebni postupak

e Ispostava

.Knjigovodstvena godina” i ,Datum obracuna” inicijalno su popunjeni s teku¢im datumom, a mogu se
promijeniti unosom novog datuma ili na temelju zadnje odabranog datuma na uvidima u ostalim karticama,
npr. s ,Detaljne kartice”.

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.

Mogude je i sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine

kolone (1* ).
Korisnik ovaj uvid moze se pohraniti na racunalo korisnika u PDF obliku odabirom gumba ,Preuzmi"”.

Korisnik uvid u stanje pojedine vrste prihoda moze pohraniti na ra¢unalo u PDF obliku odabirom ikone PDF

ispisa ,Detaljna kartica” (@) pored pojedinog reda u rezultatima pretrage.

Korisnik podatke za uplatu za pojedinu vrstu prihoda moze pohraniti na racunalo u PDF obliku odabirom

ikone barkoda ,Podaci za uplatu” (J”"L) pored pojedinog reda u rezultatima pretrage.

Pregled ispostava po vrsti prihoda Pragled viste prinoda po isposta Deteljna kartica  Kematnilist  SaZetak  Generiranje podataka za uplatu

Pretrage [ EUR

Knjigovodstvena goding * Daturn obraéuna @ * Posebni postupak * lspostava

[2-:-25 ] [c-s.j;zuzs. |El] [s-.«_ ] [ ]
B izbrisi kiterje

(s pewmmi ) A
Dsnovna PKK ((* Preuzmi )
et Zaduzene Obradunate Uk
Ispastava T e g™ Duguje t; Potrauje % Saldo ty Glavnics Y nenaplecene 1 Dospjela t; tekuée 1 Soanm | Akcija
priheds kamate kamate oselela
3388 VARAZDIN | 2112° 0,00 0,01 -0.01 0.0 0,00 -0.01 0,00 om e
e &lanar.tur.zaj : g ! g . g 4 .0
3401 - GRADY 1007 - pp pro.§ 0,00 12345678012 | -123486.78912 | -123.456.780,12 000 | -123.456.789,12 0.00 8
ZAGRES usl.
3401 - GRAD 1120~ - - o o = -
ZACRER e 300,00 o0 300,00 300,00 0,00 300,00 7.7 g ¥
3401 - GRAD 1130 - Y y 5 5 .
ZAGRER prem. kasko 0s. 200,00 o0 200,00 200,00 0,00 200,00 517 e i
3401 - GRAD . 403,63 40363 1B.403 62 e cor .
ZACRER 1201 - pdv 15.403,63 0,00 15.403,63 15.403,63 0,00 15.403,63 13,37 =
3401 - GRADY 1244 phy 0,00 -8.72 872 8,72 0,00 8,72 0,00 872 B W
ZAGRES pod. u RH . ‘ . ‘ ’ : .
3401 - GRAD 1651 - porna
a3 33 32 3 0947 E
ZAGRER dobit 108,33 o0 108,33 108,33 0,00 108,33 1,14 109,47 ¥
3401 - GRAD 1880 -
cag a0s 7 530,305 7 b ean ane 7 _ o ean a%e 7 78,00 y E0BLADA. 2 .
ZAGRER p.doh.nes.pls. 2.530.325,76 o0 2.530.325,76 2.530.325,76 0,00 2.530.325,76 78.008,50 2e0B.42426 &
LG ize- 125.773,81 0,00 126.773,81 125.773,81 0,00 125.773,81 2.889,00 12066281 €
ZAGRES p.doh.nes mir. . . : : ' : .
3401 - GRAD 1910-
_— e & 237 ' 00 237 P sressad B
FACRES o.doh kapital, 123.761.56 0,00 123.761,56 123.761,56 0,00 123.761,56 3.826,78 127.588,34
Ukupno 15.224.135,78 | 123.456.980,11 | -108.232.844,33  -108.232.884,66 40,33 | -108.232.844,33 470.107,91 | -107.762.736,42

o 2 a4 5 >  10izviedtaa po stranici

Pregled vrste prihoda po ispostavi
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DETALJNA KARTICA

Na kartici ,Detaljna kartica” mogude je filtrirati pretragu po kriterijima:

e Knjigovodstvena godina
e Datum obraduna

e Posebni postupak

e Ispostava

e Vrsta prihoda

e Opcina

.Knjigovodstvena godina” i ,Datum obracuna” inicijalno su popunjeni s teku¢im datumom, a mogu se
promijeniti unosom novog datuma ili na temelju zadnje odabranog datuma na uvidima u ostalim karticama,
npr. s ,Detaljne kartice".

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.

Moguce je sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine

kolone (1* ).

Korisnik ovaj uvid moze se pohraniti na racunalo korisnika u PDF obliku odabirom gumba ,Preuzmi".

Pregled ispostava po vrsti prihoda Pregled vrste priheda po ispostavi Detaljna kartica Kamatni list Sazetak Generiranje podataka za uplatu

Pretraga

Knjigovodstvena godina * Datum obraéuna @ * Posebni postupak * Ispostava *

[ 2025 ] [ 03.07.2025 ‘ 8 ] [ Osnovna PKK ] [ 3401 - GRAD ZAGRER ]
Vrsla prihoda * Opcina *

[1007 -pp pro. iusl. ] [S\uc ]

O lzbrigi kriterije 9, PretraZi
Ukupno
Saldo -123.456.789,12 Dospjelo -123.456.789,12
Predujam 0,00 Obracunate tekuce kamate 0,00
Glavnica -123.456.789,12 Ukupno dospielo -123.456.789,12
ZaduZene nenaplacene kamate 0,00 Valuta EUR
rErT——
Osnovna PKK (_# Preuzmi J -~
Broj dokumenta 7y Datum valute 1 Datum knjizenja 7, Vrijeme unosa Opcina L Vrsta knjizenja T, Opis knjizenja 7, Godinaza 1 Duguje 7y Potrazuje L
125001-5-008 08.01.2025. 08.01.2025. 10:51 01333 - GRAD ZAGREB 11 Uplata 2025 0.00 123.456.789,12
Ukupno 0,00 123.456.789,12
o 20 izvjestaja po stranici
Detaljna kartica
Europska unija
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KAMATNI LIST

Na kartici ,Kamatni list” moguce je filtrirati pretragu po kriterijima:

e Ispostava
e Posebni postupak
e Vrsta prihoda

.Knjigovodstvena godina” i ,Datum obracuna” su onemogudeni za izmjenu i pune se temeljem zadnje
odabranog datuma na uvidima u ostalim karticama, npr. s ,Detaljne kartice”.

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.
Na ,Kamatnom listu” moguce je odabrati prikaz ,zaduzenja i uplata” ili ,Kamata”.

Moguce je sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine

kolone (1* ).

Korisnik ovaj uvid moze se pohraniti na racunalo korisnika u PDF obliku odabirom gumba ,Preuzmi".

Pregled ispostawva pa wsti prihoda Fregled vrste priboda po ispostasi Detaljna kartica Kamatni st Safetak Generimanje podataks ra uplsty
If * P
S—
—
Pretraga
Knjigovadstens godina® Disturn obeafune® Ispastava * Posebni postupak *

[ 2005 | (a0 - cran zaches | ]

Wrsta pribada *

[ 007 - pp pra. | usl. ]
[ Lebrisi kriterije
Specifikacije N
Tekuca Maglagens Maplagena .
Batum g | Wrsta g | Datumg | Daumg | Br o | Konformniy o ogepat | Tiph | lznos Y cbatunstat, | Mowa | zadufena t | obracumatat | eplatens
valute knjizenja ad da * | dana broj p glamica glavnica
kamata kamata kamata
B0 2025, | 12 -123.456.789,12 -123.456.789,12 123 456.7¢
Ukupng -123.456.788,12 -123.456.789,12 0,00 000 | 123.456.71
o 10 izvjeitaja po stranici -
ZADUZENJA IUPLATE  KAMATE
Zaduzenja -
Datum valute | Vrsts knjizenjs t, | Godinaza | lznes ty | Kumutasiv T
Mema podataka za prikaz
| Dimestajs po stranici
Uplate -
Datum valute % | Vesta knjizenja t | Godinaza % lznes f
08.01.2025. 121 2025 122.456.789,12
Ukupro 123 456.789,12

o |0 ievjetajs po ranici

Kamatni list
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SAZETAK PKK

Na kartici ,Pregled vrste prihoda po ispostavi” omogucen je pregled sazetka PKK na tekuéi datum pregleda.

Pregled ispostava po wstiprihods Pregled vrste pribods po ispastavi Detaljns karica Kamatni bt Safetsk  Genersanje podataks 23 uplat

Dugevi i preplate na dan 03.07.2025. (&R

Ukupni dug Ukugpna preplata

15.709.442.57 123.472.179,39
Wrsta prihoda u dugu -~ Wrsta prihada 1 preplati -
‘irsta prihoda I Ispastava ty | las 1 Wrsta prihoda 1 lspostava ty | lznos A
1104 - paz.p.na kav 3401 - GRAD ZAGRED 3.000.00 1007 - pp pro- fusl. 34071 - GRAD ZAGRER 123 .456.789,12
1120 - prem_asig.auto 3401 - GRAD ZAGRES a7, 76 1201 - pdw 3401 - GRAD ZAGRER 15.390,26
1139 - prem._kaskn os. 3401 - GRAD ZAGRED 205,17 2715 - Elanas.tur.zaj 3383 - VARAZDIN oo
1244 - POV pod. 1 RH 3401 - GRAD ZAGRED Bz o 10 irvjeitajs po stranici
1651 - parna dobd 3401 - GRAD ZAGRED 105,47

1680 - p.dohnes.pla. 3401 - GRAD ZAGRED 2.608.424,26

189 - p.dohnes.mir. 3401 - GRAD ZAGRED 129.662.81

1910 - pdoh kapital. 3401 - GRAD ZAGRED 127.580,34

1929 - pdohamovina. 3401 - GRAD ZAGRED 57.226,06

1537 - p.doh.asigura. 3401 - GRAD ZAGRES 13.833,86

o 2 3 4 5 3 1Disviedtajs po stranici

Struktura duga (%)

W Sk vrsbe prbeda 0.02%
W Drzemi provazun U.US%
SRR T
Wi =i §54% W el pobodi 007
D Zdravshre cAgUraNE: 30295
W Dvrinea 78 Tapea|Avan) 4 G50,

Zajeerkkl prihad 0%

Struktura preplate (%)

Sazetak PKK
Nize je popis opcija koje su dostupne za taj uvid:

e Dugovi i preplate na dan

e Popis vrsta prihoda u dugu

e Popis vrsta prihoda u preplati

e Struktura duga (%)

e Struktura preplate (%)

e Stanje po posebnim postupcima.

Mogude je sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine

kolone (1* ).

Na sazetku je moguce pregledati strukturu preplate i dugova i u obliku tortnog dijagrama, pri ¢emu se
detalji pojedinog isjecka mogu pregledati prelaskom preko isjecka s kursorom.

Svaki dijagram sadrzi i kazalo gdje se vide naslovi podataka o kojima je rijec.

Financira
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Struktura preplate (%)

@ Drzavni proraun 13.83%
@ Doprinosi za obvezna osiguranja 43.61%
0 Zajednicki prinodi 42.02%

Cstali prihodi 0.54%

Primjer dijagrama: struktura preplate (%) PKK

Stanje po posebnim postupcima

42.875,00

27.000.00

1582500

£.000,00

2.375.00

1.000.00

125,00

0.00

Status

D

Osnovna PKK

27.390,85

Stanje po posebnim postupcima

GENERIRANJE PODATAKA ZA UPLATU

Na kartici ,Generiranje podataka za uplatu” automatski se generiraju podaci za uplatu prema stanju PKK na
odabrani datum, no moguce je i ru¢nim unosom unijeti nove retke za uplatu.

Mogude je sortiranje podataka u tabli¢nim prikazima, odabirom opcije za sortiranje pored naslova pojedine
kolone (T" ).

Ovisno o unesenim podacima tijekom ispunjavanja novog retka s podacima za uplatu, sustav ¢e
onemoguditi unos podataka u odredena polja.

Polja onih podataka koji se ne mogu mijenjati oznacena su sivom bojom.

Financira
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Unesi podatke za uplatu =

Vrsta priboda * Posebni postupak * Opcina Tuisticka zajednica

[ [—— ] .

Oanaka izvjesca lanos *

[ 07,76 ]

Automatski popunjena polja na podacima za uplatu koja se ne mogu mijenjati

U slucaju unosa formalno neispravnog podatka, sustav e javiti odgovarajuc¢u poruku greske.

UNOS PODATAKA ZA UPLATU

Unos novog retka moguc je odabirom gumba ,+Unesi podatke za uplatu”, a potom se podaci popunjavaju
kroz isko&ni prozor za podatke retka.

Odredena polja na popunjavaju se automatski od strane sustava ili se ograni¢ava njihov izbor prema
logickim ili matematickim pravilima, ili prema podacima iz Informacijskog sustava Porezne uprave.

Kod odredenog broja podataka je onemoguéena promjena od strane korisnika; polja onih podataka koji se
ne mogu mijenjati oznadena su sivom bojom.

Sva polja koja su obavezna za unos oznacena su s crvenom zvjezdicom (*) pokraj naziva polja.

Unesi pedathe za uplat ®

Virsta priboda * Possbni postupak * Opcina Turisticka zajednica

| -,] ['Jsmrarx PEK ]

Oanaka izvjeSta lams *

[ 1} EO]

Unos novog retka

Obavezan je unos svih podataka u pojedinom retku (osim polja koja su onemoguéena za unos i koja se
popunjavaju od strane sustava) kako bi se redak mogao pohraniti.

Redak se pohranjuje odabirom gumba ,Spremi”.
Od pohrane retka odustaje se odabirom gumba ,Odustani”.

U sluéaju unosa formalno neispravnog podatka, pri pokusaju pohrane retka sustav ée javiti odgovarajucu
poruku greske.

Ako je potrebno promijeniti podatke u pohranjenom retku, odabire se gumb za doradu podataka( d ), koji
je smjesten na krajnjem desnom polju u pohranjenom retku, pod kolonom ,Akcije”.
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Ako je potrebno ukloniti pohranjen redak, odabire se gumb za brisanje podataka ( d ), koji je smjesten na
krajnjem desnom polju u pohranjenom retku, pod kolonom ,Akcije”. Za brisanje retka potrebno je jo$
odabrati gumb ,0K" na isko¢nom prozoru s porukom za potvrdu brisanja:

JJeste li sigurni da Zelite obrisati ovaj redak?”

Potvrdi akciju X

Jeste li sigurni da Zelite obrisati ovaj redak?

[ Odustani m

Potvrda brisanja retka

Ako je potrebno dodati novi redak ispod ve¢ pohranjenog retka, to se ¢ini ponovnim odabirom gumba

.+Unesi podatke za uplatu”.

PORUKE NA UVIDU U PKK

Ako postoje formalne, logicke ili matematicke greske na uvidima u PKK ili na unosu podataka za uplatu,

javit ¢e se odgovarajuce poruke na ekranu.

Crvene poruke u aplikaciji su restriktivne (onemoguéen je uvid u PKK ili ispis racuna za uplatu dok se
greska ne ispravi).

su upozoravajuce (ne sprjecavaju uvid u PKK ili ispis racuna za uplatu).

Plave poruke su informativne (ne sprjecavaju uvid u PKK ili ispis racuna za uplatu).

Profil poreznog obveznika Pocetna / Profil / Porezno knjigovodstvena kartica (PKK)

Osnovni Obveze Ovlastenici Porezno Porezna Provjeri Uvid u Uvid u umanjenje Uvidu Uvidu Korisnicki
podaci knjigovodstvena kartica Sifru neoporezive mjesecne osnovice iskoristene uplacene pretinac
kartica (PKK) opcine primitke doprinosa MO 1.stup osobne predujmove
JOPPD odbitke
Informacija X
Na PKK je evidentiran dug.
Primjer poruke
Financira
Europska unija
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Ministarstvo financija - Porezna uprava

U slucaju gresaka koja se odnose na tocno odredeno polje, prikazuje se tekst poruke odmah ispod podatka

na koji se odnosi.

Unesi podatke za uplatu

Vrsta prihoda * Posebni postupak * Opcina

[ ‘ v] [Dsnovnﬂ PKK J
Polje je obavezno.
Oznaka izvjesca Iznos *

[ D‘DD}

TuristiCka zajednica

B+ Odustani

Primjer poruke ispod unosnog polja

U slucaju poruka koje se odnose na sadrzaj redaka u tabli¢nim prikazima na podacima za uplatu, redci se

prikazuju s porukama gdje nedostaju podaci u crvenoj boji i potrebno je uci u pojedini redak kako bi se

prikazala i ispravila greska.

Saetak  Pregled vrste prihodapoispostevi  Pregled ispostava powrstiprihoda  Detalinakartica Kamatni st Generiranje podataka za uplatu
Podaci za uplatu
Vrsta prihoda 1 | Ispostava 1, | Posebnipostupak 1, | Oznakaizviesca % | Opéina % | lznos L | Akcija

1120 - prem.osig.auto 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK 303,59 # o
1139 - prem.kasko os. 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK. 202,39 i a
1244 - PDV pod. u RH 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK 872 rd o
1651 - por.na dobit 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK 124.351.258.928,03 & o
1880 - p.doh.nes pla. 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK Nedostaju podaci 01333 - GRAD ZAGREB 2578.41454 d o
1899 - p.doh.nes.mir. 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK Nedostaju podaci 01333 - GRAD ZAGREB 127.914,20 rd o
1910 - p.doh kapital. 3401 - GRAD ZAGREB 0- Osnovna PKK Nedosteju podaci 01333 - GRAD ZAGREB 125.867,71 s B
1929 - p.doh.imovina. 3401 - GRAD ZAGREB 0 - Osnovna PKK Nedostaju podaci 01333 - GRAD ZAGREB 56.454,31 o

Primjer retka koji sadrzi gresku

Nakon ispravka svih gresaka, odabire se gumb ,Ispisi racune za uplatu”. U slucaju ispravnih podataka za

uplatu, na korisnikovo rac¢unalo sprema se datoteka s racunima za uplatu (i barkodovima za uplatu) u PDF

obliku datoteke.

Podaci za uplatu

Obveznik: "GO-AL' D.0.0. ZA USLUGE, 0IB: 02994650199

Adresa:  Rimska ulica 22, Rim

Ispisano: 23.04.2025. 17:09

1120 prem.osig.auto
Naziv Ministarstvo financija, Porezna up.
IBAN za uplatu HR1210010051863000160
Model HRE8
Poziv na broj 1120-02994650199
Iznos 304,20 EUR
Opis plaéanja 1120 prem.osig.auto
L S f'
Barkod i : N e
B B

Ispisani podaci s barkodom za uplatu
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Nize su navedene moguce poruke te opis rjeSenja za one poruke koje sadrze opis greske u podacima za

uplatu.

Cesto postavljana pitanja za poruke uvida u PKK

Poruka/ opis
rjeSenja

001

Opis poruke

Greska
Doslo je do pogreske.

Opis rjesenja:

Potrebno je javiti se tehnic¢koj podrsci ePorezne.

002

Greska
Greska prilikom dohvata podataka iz RPO.

Opis rjesenja:

Potrebno je javiti se tehnickoj podrsci ePorezne.

003

Informacija
Na PKK je evidentiran dug.

Opis rjesenja:

Ova informativna poruka javlja se u slucaju kada na PKK od poreznog obveznika postoji
evidentiran dug, koji se moze detaljnije pregledati na uvidima u PKK te se mogu
generirati podaci za uplatu za taj dug.

004

Polje je obavezno.

Opis rjesenja:

Korisnik obavezno mora unijeti podatak
u polje ispod kojeg se javlja ova poruka.

005

Nedostaju podaci.

Opis rjesenja:

Potrebno je urediti generirani redak za unos podataka za uplatu s podacima koji
nedostaju, a ovisno o tome gdje se javlja poruka, moze biti rije¢ o oznaci izvjesca, opcini
ili turistickoj zajednici.

Uvid u PKK — Korisnicke upute
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PRIJAVA PROBLEMA U SUSTAVU ePOREZNA

v . L. )
U slucaju nastanka problema u sustavu ePorezna, moguce je
dostaviti upit putem sucelja ,Pisite nam”, na poveznici
https://pisitenam.porezna-uprava.hr/
\
ili putem mobilne aplikacije mPorezna.
o
MINISTARSTWVO FINANCITA ﬁ REPUBLIKA
POREZNA UPRAVA HRVATSKA

Izjava o pristupaénosti

PiSite nam .
Na ovom mjestu mozete postaviti iskljucivo jednostavna pitanja iz podrucja poreza i poreznog | {P -
postupka, o ePoreznoj i mPoreznoj te prijaviti porezni prekrsaj ili dostaviti pohvale ili prituzbe na | 4

rad sluzbenika Porezne uprave. Nakon odabira teme otvara se izhornik s podtemama. Odaberite
naslov i posaljite nam upit.

- Nabavljeno uz potporu Europske unije
Provided with support of The European Union

Ova aplikacija izradena je uz pomo¢ Europske unije. SadrZaj aplikacije isklju€iva je odgovornost Porezne uprave i ne odraZava nuZno gledista Europske

unije.

Za popunjavanje sljedeceg obrasca molimo Koristite zadnje verzije Google Chrome, Mozilla Firefox ili Microsoft Edge
pretrazivaca, te verziju 10 ili noviju kod Internet Explorer web preglednika sa iskljuéenim kompatibilnim pregledom.
Vige informacija o tome kako iskljuciti kompatibilni pregled mozete procitati ovdje.

Polja oznacena zvjezdicom (*) je obavezno popuniti.

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituZzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

Odabir teme * — Odaberite temu — -~

Odabir teme

Prvo se popunjava ,Odabir teme” s padajuceg izbornika: potrebno je odabrati ,ePorezna — JPPU". Otvaraju
se ostala polja za popunjavanje upita.

U polju ,Odabir podteme” s padajuéeg izbornika se odabire odgovarajuca kategorija gdje nastupa problem:
e Prijava u aplikaciju

Financira
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Uvid u PKK — Korisnicke upute NextGenerationEU Str. 18


https://pisitenam.porezna-uprava.hr/

ePorezna — Usluge poreznim obveznicima — Uvid u PKK Ministarstvo financija - Porezna uprava

e Poslovna i normativna pitanja

e Podnosenje obrazaca za dodjelu/ukidanje ovlastenja
e Ovlastenja

e Popunjavanje obrasca

e Elektronicki potpis

¢ Neispravna XML datoteka

e  Ostali tehnicki problemi

Obrazac za zaprimanja upita, prijave poreznih prekriaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika

Porezne uprave

Odabir teme * ePorezna - JPPU v

Odabir podteme * -- Odaberite podtemu - o

Prijava u aplikaciju

Poslovna i normativna pitanja

Podnogenje obrazaca za dodjelu/ukidanje ovlastenja
Ovlastenja

Popunjavanje obrasca

Elektroniki potpis

Neispravna XML datoteka

Ostali tehnicki problemi

0IB poreznog obveznika *

SadrZaj upita *

Odabir podteme
U polje ,OIB poreznog obveznika” upisuje se OIB obveznika za kojeg se prijavljuje problem.
U polje ,Sadrzaj upita” upisuje se opis problema.

U polje ,Prilozene datoteke” prilazu se dokumenti koji pomazu pri brzem rjeSavanju upita: osobito su
korisne slike ekrana (screenshot) gdje je vidljiva greska ili problem.
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Obrazac za zapnmanja upita, prijave poreznih prekrsaja i pohvala ili prituzbi na rad sluzbenika
Porezne uprave
Odabir teme * ePorezna - JPFU v
Odabir podteme * Prijava u aplikaciju v
COva podiema vezana je za probleme na koje nailazite kod prijave u aplikaciju ePorezna.
Ako naken uputa opizganih u éesto postavijenim pitanjima (kikni ovdje ) nizte uspjeli rijesiti problem,
malimao poZaljite nam upit = detaljnim opisom greske.
MNapomena: Ako ste nakon prijave dobili pogresku  Nemate potrebna oviatenja za uazak v splikaciy
eForeznz”, molimo odaberite podtemu ,Ovisétenis®
OIB poreznog obveznika * 00000000001
Sadriaj upita * Test
PriloZene datoteke Choose file | Mo file chosen
Choose file | Mo file chosen

Dio upita vezan uz prijavu problema
U dijelu prijave ,Kontakt podaci” popunjavaju se polja OIB, ime i prezime, adresa e-poste te telefon.

Takoder je potrebno dati suglasnost da se osobni podaci prikupljaju i obraduju za daljnje potrebe procesa
web forme PisSite nam, ,UPOZNAT SAM SA SVRHOM OBRADE PODATAKA", sto se Cini odabirom checkbox

polja uz izjavu o suglasnosti.
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Mapomena: Kako biste £to prije rijesili problem posaljite sliku ekrana (eng. screenshof) na kojem se
pojavila greska ( Uputa za izradu slike ekrana ).

Kontakt podaci

QIB

Ime i prezime * Testni kerisnik
Adreza e-podte * test@mail.com
Telefon * 09512345678

OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Ministarstvo financija, Porezna uprava (voditelj obrade) putem ove internetske stranice omoguéava zainteresiranim strankama postavijanje
pitanja iz podrucja poreza i poreznog postupka, OIB-a, ePorezne te prijavijivanje poreznih i drugih prekréaja ili dostavu pohvale ili prituZbe na
rad sluZbenika Porezne uprave. Unosom osobnih podataka u polja na ovoj web formi iste dajem na raspolaganje voditelju obrade za obradu
u svrhu dobivanja odgovera ifili daljnjih procedura postupanja.

Uzevii u obzir navedeno,
* UPOZNAT SAM 5A SVRHOM OBRADE PODATAKA
Te dajem suglasnost da se osobni podatci prikupljaju i obraduju za daljnje potrebe procesa web forme Pidite nam.

Web obrazac za slanje upita koristi Googleovu Invisible reCaptcha uslugu. Invisible reCaptcha je glebalni servis kojim se odreduje pristupa li
=ervisu osoba ili raunalo (robot). Mevidljiva reCaptcha radi nevidijive u pozadini, prepoznavajuci tko je robot a tko Coviek. Zadatak
raspoznavanja skupa fotografija pojavit ce se jedino ako servis ne uspije ustanoviti radi i se o robotu ili Eovjeku koji unosi sadrZaj. U fom
sludaju, koristi se tako da korisnik oznadi kvadicu "Misam robot" | ponekad dobije zadatak raspoznavanja skupa fotografija. Pojavijivanje
zelene kvagice ne Salje automatski unegeni upit, vec je potrebno kliknuti gumb Pogalji*. Preduvjeti ispravnog prikaza Capicha serviza je
azurirani web preglednik na minimalno prefposijednju verziju, te omoguceni javascript u web pregledniku. Detaljnije o Google-ovom servisu

reCaptcha moZete procitati ovdje.

Dio upita vezan uz kontakt te suglasnost
Na kraju je potrebno odabrati gumb ,Posalji”.
Prikazat ¢e se cijela popunjena forma upita, nakon ¢ega je potrebno jos jednom odabrati gumb ,Posalji”.

Tada ce biti potrebno popuniti captcha upit za verifikaciju i odabrati gumb ,Verify”.
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Select all images with

Captcha provjera

Na kraju se javi poruka o uspjesnosti slanja upita. Na upit ée se odgovoriti u najkracem mogucem roku.

v
Pisite nam

-~
Ma ovom mjestu moZete postaviti iskjudive jednostavna pitanja iz podruéja poreza i poreznog postupka, o QIB-u, o - E"" |
odabira teme otvara se izbomik s podtemama. Odaberite naslov i posaljite nam upit.

Mabavljeno uz potporu Europske unije
Provided with the support of The European Union

Owa aplikacija izradena je uz pomod Europske unije. Sadria) aplikacije iskljufiva je cdgovomast Porezne uprave i ne odraZava nuzno gledista Europske
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